
মˈণালয়/িবভাগ/অিধদ˖র/সং̝ার নাম: রাজধানী উˑয়ন কҸȟপɻ 
১। নাগিরক ǯসবার তািলকা  

Ɉম ǯসবার নাম 

১ ӏিম Εবহার ছাড়পɖ ɛদান 

২ ǯবসরকারী অӂেমািদত আবািসক ɛকে˾র ˚ট একিɖকরন / িবভাজন  

৩ ǯবসরকারী আবািসক ɛকে˾র ӏিম উˑয়ন িবিধমালা ২০০৪ ( সংেশািধত ২০১২ ও ২০১৫) এর আওতায়  ঊেΑɳা িনবːীকরন । 

৪ ӏিম অিধɊহেন অনাপিʯ ɛদান 

Ӎহদায়তন বা িবেশষ ɛক˾ ছাড়পɖ ɛদান 

িনম ȟাণ অӂেমাদন 

Εবহার সনদ ɛদান 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২।   সহিজҍত ǯসবার নাম: Risk Based Categorization অˉӎ ȟɳ কের Low Risk ɛিত̎ােনর জΓ িনম ȟাণ অӂেমাদন 

ɛিɈয়া সহজীকরণ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩। ǯসবাɪ সহিজকরেণর ӆেব ȟর ɛেসস Ζাপ এবং পেরর ɛেসস Ζাপ (পাশাপািশ রাখা) 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৪। ǯসবাɪ সহিজকরেণর ӆেব ȟর ও পেরর  TCV এনালাইিসস তথা  (Time, Cost & Visit) এর  Ҷলনা 

 সহিজকরেণর ӆেব ȟর পʺিত  সহিজকরেণর পেরর  পʺিত 
সময় (িদন/ঘ˂া)   
খরচ (নাগিরক ও অিফেসর)   
যাতায়াত  ১  
ধাপ   
জনবল ০৭জন ০২জন 
দািখলীয় কাগজপɖ ক) ɛেকৗশলী ও ̝পিত কҸȟক ·াɻিরত 

নকশা । 
খ) ӏিম Εবহার ছাড়পɖ সহ জিমর 
মািলকানা সংɈাˉ অΓাΓ কাগজপɖ। 

ক) ɛেকৗশলী ও ̝পিত কҸȟক ·াɻিরত নকশা 
। 
খ) ӏিম Εবহার ছাড়পɖ সহ জিমর মািলকানা 
সংɈাˉ অΓাΓ কাগজপɖ। 

 

৫। ǯকান ধরেনর এবং কত সংক ǯ̙কেহা˹ার/ǯবিনিফিসয়াির ǯসবা ɪ Ɋহণ কের থােক: একক পিরবার এর জΓ 
আেবদনҍত জিমর মািলক এবং িশ˾ ɛিত̎ােনর মািলক যারা ওয়ɇারহাউজ িনম ȟােণ ইЌক ǯ̙কেহা˹ার/ǯবিনিফিসয়াির ।   

 
৬। ǯসবাɪ বা̜বায়েনর চɇােলʛ এবং তা িনরসেন Ғহীত ǯকৗশল/Εব̝াসӒহ: ǯসবাɪ বা̜বায়েনর জΓ রাজউেকর িবΑমান 

অনলাইন সফটওয়ɇার সংেশাধন করা ɛেয়াজন িছেলা। ইিতেমেΒ িসবাɪ বা̜বায়ন করা হেয়েছ। 



 
৭। ǯসবাɪর ɛচারণা ও ǯটকসইকরেণর কম ȟপিরক˾না এবং তা বা̜বায়েন Ғহীত Εব̝াসӒহ: ǯসবাɪ বা̜বায়েনর লেɻɇ 

ɛিতɪ ǯসবা ɛদানকারী ǯজােন ǯসবাদাতােদর ɛিশɻন ɛদান করা হেয়েছ। এছাড়া জনসেচতনাতা ӡি̌র লেɻɇ রাজউেকর 
অভɇˉের Εানার ǯফѾন লাগােনা হেয়েছ। এছাড়া রাজউেকর পɻ হেত ǯ̙ক ǯহা˹ারেদর সােথ 
(আইএিব,আইইিব,িবআইিপ) একািধকবার অনলাইেন উɳ ǯসবাɛদান স˫েকȟ পির̖ার ধারনা ǯদওয়ার জΓ িমɪং এর 
Εব̝া করা হেয়েছ। 

 


